Persbericht 29/3/2011 — Vrijwilligers Vlaamse Liga tegen Kanker

Minister Vandeurzen reageert op reorganisatie VLK

Net na de TV-show, zonder overleg van de betrokken vrijwilligers en uitgerekend in de week van de
Vrijwilliger in het Europese jaar voor het Vrijwilligerswerk, beslist de Vlaamse Liga tegen Kanker haar
vrijwilligerswerking over te laten aan andere partners. Ook worden de inloophuizen gesloten en zal
de VLK geen vakantiekampen voor volwassen kankerpatiénten meer organiseren. De VLK wil zich
focussen op een versterking van de VLK-studiedienst en op het oprichten van een ombudsdienst. Op
vraag van Griet Coppé reageerde minister Vandeurzen op deze reorganisatie.

“Samen met vele vrijwilligers van de VLK, ben ik verrast over de herstructurering”, aldus het Vlaams
parlementslid. “Vele vrijwilligers voelen zich nu terecht miskend: vaak kozen zij, na een confrontatie
met kanker, bewust voor vrijwilligerswerk onder de vleugels van de VLK.” Uit deze bezorgdheid
richtte Griet Coppé in het Vlaams parlement een vraag aan minister Jo Vandeurzen.

VLK-vrijwilligers goed voor 80% van patiéntcontacten

De minister antwoordde dat “de VLK, overeenkomstig de grondwettelijke vrijheid van vereniging,
autonoom over haar werking beslist.” Hij was evenmin op de hoogte van de in de pers
aangekondigde reorganisatie. Uit een studie blijkt dat in 80% van de contacten van kankerpatiénten
in het ziekenhuis VLK-vrijwilligers betrokken zijn. Een te belangrijk cijfer om zomaar de
vrijwilligerswerking op te doeken: “De VLK zal nog steeds instaan voor coaching en vorming van de
vrijwilligers, maar wil de ziekenhuizen daar sterker bij betrekken.” Volgens de minister zal “de 1,4
miljoen euro die de VLK in haar regionale werking investeert, behouden blijven.”

“Verdere versnippering klachten nefast”

Griet Coppé had ook vragen bij de plannen van de VLK om een eigen ombudsdienst op te richten,
voor mensen die niet de psychosociale zorg krijgen die ze nodig hebben. “Naast de federale en
Vlaamse ombudsdienst beschikt elk ziekenhuis en elke mutualiteit reeds over een ombudsdienst. Een
nieuwe ombudsdienst zal leiden tot een versnippering aan klachten tussen verschillende kanalen”,
beweert Griet Coppé. De minister trad haar daarin bij. Hij zal die opmerking ter sprake brengen
tijdens een overleg met de VLK over de gezondheidsovereenkomst.

Positieve noot in dit verhaal is dat de VLK haar vrijwilligers niet afdankt. In haar vernieuwde werking
en pilootprojecten krijgen de vrijwilligers nog een rol. “Belangrijk is dat dit beslist wordt in overleg en
met respect voor de 350 vrijwilligers die al 12 jaar psychosociale zorg verlenen aan kankerpatiénten”,
sluit Griet Coppé af.
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